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Resumo: O presente estudo analisou as 119 inscricdes para voluntariado na Fundagéo
Iniciativa, instituicdo de acolhimento Curitibana, obtidas através de formulario do Google. O
objetivo central € entender o perfil dos que buscam pelo voluntariado, bem como analisar
oportunidades de aprimoramento na prospecg¢ao. Do cruzamento dos dados, observou-se que
as mulheres tendem a buscar mais e mais proativamente pelo voluntariado do que os homens.
Constatou-se também que a realizagao de campanhas apenas pela internet tende a trazer baixa
quantidade de idosos para as atividades de voluntariado.
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Abstract: Present paper has analyzed 119 applications for volunteering at the Iniciativa
Foundation, a Curitiba-based institution, obtained through a Google form. The main objective is
to understand the profile of those seeking volunteering opportunities and to analyze potential
improvements in prospecting. By cross-referencing of the data, it was observed that women tend
to actively seek volunteering opportunities more than men. Additionally, it was found that
conducting campaigns solely on the internet leads to a lower number of elderly participants in
volunteering activities.
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Introducao

Terceiro Setor e voluntariado estdo imbricados, tecendo entre si relacdes cada
vez mais complexas e dignas de andlise (Cunha, 2014). Esta relagdo esta,
invariavelmente, mediada pela nogao de solidariedade enquanto valor individual
e coletivo, motor tanto para o trabalho voluntario quanto para a iniciativa de

abertura das organizagdes do terceiro setor (Selli, 2006).

Nogueira-Martins e Bersusa (2010) apontam para a conveniéncia de um estudo
critico sobre o voluntariado, evitando estereétipos, sejam positivos, sejam
negativos. Na esteira de uma avaliacdo tanto cientifica quanto critica do servigo
voluntario, Selli (2005) identifica trés motivagdes principais para sua ocorréncia:
“a) motivacées pessoais relacionadas a vida do voluntario, b) motivacées
decorrentes da crenga professada, e ¢) motivagcoes despertadas pelo sentimento
de solidariedade”. A autora aponta para a necessidade de se transformar o

voluntariado meramente assistencialista, tido como egdico, em politizado,
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porquanto permeado pela consciéncia do impacto coletivo dos problemas

sociais. Entra em pauta, entdo, o conceito de solidariedade critica.

Baseado na necessidade de uma avaliagcao racional e critica desta que é uma
importante ferramenta de mudanca, este trabalho vem atender a necessidade de
entender quem sdo os voluntarios e candidatos a voluntdrios da Fundagéo

Iniciativa.

Objetivos e Metodologia

Objetiva-se, aqui, tragar um “raio-x” do voluntariado da Fundagao Iniciativa,
através das inscrigdes realizadas até julho de 2023. Os recortes por género, faixa
etaria, estado civil, formacdo e outros ajudardo a entender os setores da
sociedade que mais buscam pelo voluntariado, bem como identificar

oportunidades para melhoria na prospeccao.

Os resultados aqui obtidos serdo comparados com outros trabalhos, visando
encontrar padrbes e diferencas, ao que, no final, espera-se entender a
especificidade do voluntariado em instituicées de acolhimento. Dentre a literatura
utilizada na comparacao, estd o trabalho de Brito (2017) com voluntarios
empresariais, que apresenta levantamento relevante e recortes bastante

semelhantes aos que aplicaremos.

Universo estatistico

O presente estudo analisou as 119 inscrigcbes para voluntariado na Fundagéao
Iniciativa, obtidas através de formulario do Google. De proémio, é mister apontar,
conquanto nao seja o objetivo deste trabalho - o aumento do numero de

inscricdes ao longo dos ultimos 5 anos:
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A linha de tendéncia aponta para a expectativa de 140 inscritos em 2025.

Objeto do estudo — Fundacao Iniciativa

A Fundacao Iniciativa € uma instituicdio de acolhimento de criancas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social. Fundada em 1988 por
empresarios paranaenses, a instituicdo conta, ao longo de toda a sua trajetéria,

com doagdes e trabalhos voluntarios, além do financiamento do poder publico.

A instituicdo foi a primeira do Brasil a adotar o modelo de casa-lar. O modelo
substitui os grandes e frios saldes dos orfanatos, trazendo um modelo mais
acolhedor e préximo do contexto familiar real. Para isso, sdo acolhidas criancas
e adolescentes em pequenas quantidades (de 5 a 12, em média), que possuem
seus proprios pertences, substituindo a uniformizagdo e uso comum de coisas
da perspectiva orfanoldgica. Além disso, € privilegiado o convivio com a
vizinhanga, livrando o cuidado do encarceramento outrora praticado.

Esse tipo de servigo visa estimular o desenvolvimento de rela¢cdes mais proximas
do ambiente familiar, promover habitos e atitudes de autonomia e de intervencao
social com as pessoas da comunidade. Com estrutura de uma residéncia
privada, deve receber supervisao técnica, localizar-se em areas residenciais da
cidade e seguir o padrdao socioeconémico da comunidade onde estiverem
inseridas



(Orientagbes técnicas: servigo de acolhimento para criangas e adolescentes,
2009, p. 69).

Resultados e discussao

Areas de Interesse

Primeiramente, trataremos das areas de interesse. Para este recorte, cada area
de interesse é considerada como uma inscricdo a parte, de modo que uma

pessoa pode somar mais de uma inscricao.
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Descobre-se, portanto, uma preferéncia pelo voluntariado na culinaria, seja em
oficinas, seja organizando almogos, jantares ou promovendo a alimentagdo dos
acolhidos. Atividades relacionadas ao backstage da instituicdo estdo entre as
menos apontadas, 0 que leva a crer na necessidade de maiores divulgagoes

acerca das rotinas administrativas da Fundagéo.

Em segundo lugar, é observavel o desejo em passar tempo com os acolhidos,
através de atividades de recreacdo. O tempo de qualidade é frequentemente
apontado, em materiais de divulgacdo, como uma necessidade, levando

inclusive ao incentivo ao apadrinhamento afetivo. O resultado levaria a crer em



um desejo de adotar por parte dos candidatos ao voluntariado, 0 que os dados

contradizem:
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Aqui, vemos uma tendéncia maior ao voluntariado entre os 20 e 30 anos. Antes
de demonstrar um desinteresse entre os mais velhos, o resultado pode ser
reflexo da predominéancia do digital nas campanhas, em detrimento de

campanhas presenciais.
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Ha, portanto, uma predominancia de adultos jovens nas inscri¢coes:
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Em Brito (2017), observamos padrdao semelhante: 46% do voluntariado da

empresa estudada tinha entre 21 e 30 anos.

Estado Civil

A prevaléncia é de pessoas solteiras, fato ajudado pelo perfil etario dos inscritos:
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Selli (2005) encontra cenario bastante diferente em sua pesquisa, possivelmente
explicados pela digitalizacdo do mundo, que por sua vez aumentou o0 niumero de
jovens solteiros na busca por oportunidades do voluntariado. L4, 34% do corpo

de voluntarios era casado, e 20% solteiros.

Escolaridade

Embora pessoas mais jovens estejam entre as que mais buscam pelo
voluntariado, jovens com o ensino superior completo estao entre os que mais se

colocam a disposicao da fundacao:
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Francois (2004), ao entrevistar estudantes universitdrios que praticavam o
voluntariado, descobriu que, mesmo quando ndo ha incentivo direto dos
professores para envolvimento nestas atividades, € a graduagcdo que motiva a
procura pelas instituicdes. Aqui, como antes, os resultados sdo semelhantes aos
encontrados por Brito (2017), em que 58% da amostra de voluntarios possuia

ensino superior completo.

Género

O cruzamento entre o género dos inscritos, a forma como conheceram a
fundacédo e os demais revelam que as mulheres possuem maior interesse no
voluntariado e, consequentemente, mais proatividade na busca por
oportunidades:
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O dado caminha no mesmo sentido dos achados de Brito (2017), que identificou,
em uma empresa, a proporcao de 76% mulheres voluntarias. Em Selli (2005),
temos um percentual feminino ainda maior: 89,5%. Para a autora, isso se explica
pela aposentadoria mais precoce da mulher em relacdo ao homem, bem como
pela expectativa aumentada. Estas inferéncias, porém, contradizem os achados

aqui expostos, como veremos.

O grafico abaixo mostra que as mulheres costumam buscar por vagas em
plataformas de voluntariados e no préprio site das instituicbes, enquanto homens
tendem a pesquisar pelas oportunidades no google:



Anos (Data) .V

Contagem de Nome completo
Perfil do voluntariado
por género e forma como conheceu a fundagdo
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
- I I
oo Il == —_— m m
s %gq & % B £ %.’., o § a3, g
o 2 £ = ] 3 E = (c]
8 v o s K ) m .} B
i 8 5 2 b g 2
@ s 1)
3 = 5 S5 = &
= £ = E
5 5
T "
= "
= =
Feminino Masculino
Género - Como conheceu a Fundagdo Iniciativa? .7 A

A distribuicdo entre os que ja fizeram voluntariado e os que buscam, na

Fundagéo, uma primeira experiéncia, é praticamente igualitaria:
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Aqui, porém, reforga-se a prevaléncia da mulher: € que a maioria delas vem para
a Fundacgao ja com experiéncias prévias, enquanto eles estao em perfil oposto:
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Aqui cabe uma ressalva: os papéis tradicionais de género, ainda fortemente
enraizados em nossa sociedade, colaborariam para o cenario do grafico acima.
Ainda atadas ao trabalho doméstico, as mulheres acabariam por buscar no
voluntariado uma forma de contribuir com o mundo externo a residéncia. A
explicagdo ndo se sustenta quando cruzamos género e estado civil: a imensa

maioria das mulheres inscritas esta solteira:
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O rompimento dos paradigmas de género também € evidente quando observa-
se que o género feminino busca pelo voluntariado desde antes dos 18 anos,
enquanto o homem o faz mais tardiamente, entre 26 e 38.
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Como conclusédo do perfil, temos que sdo mulheres jovens, solteiras e com

ensino superior completo:
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Disponibilidade

Entender em quais dias e horarios o corpo de voluntarios estara disponivel é
essencial para organizar o fluxo de trabalho dentro da instituicdo. O cruzamento
entre dias da semana e periodo dos dias mostram que devemos esperar uma
ajuda maior dentro da Fundacao nas manhas e tardes dos fins de semana e,

durante a semana, a tarde.
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Aqui vale uma explanagao sobre o método utilizado: chamamos de “dia todo” os
casos de inscritos que pretendem passar manha e tarde com os acolhidos. Para
0s que selecionaram “manha, tarde e noite”, classificamos como “Integral”. Ha
também os casos em que sao selecionados dias e horarios esparsos, sem um

padrao, os quais denominamos “Intermitente”.
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Conclusao

Cabe ressaltar a limitagcdo deste estudo, afinco a seus objetivos: estudar as
especificidades da Fundagéo Iniciativa, visando entender suas oportunidades e
desafios.



Ante os resultados deste trabalho e da literatura comparada, salta aos olhos a
predominancia das mulheres na busca e realizagdo do trabalho voluntario.
Mostra-se vital, também, a divulgacdo de oportunidades de voluntariado em
nuamero mais diverso possivel de instdncias (tanto no digital quanto no
presencial), para que as criangas e adolescentes possam desfrutar do convivio

social com variadas faixas etarias.

Observamos que o crescimento do conhecimento individual leva a identificacao
da natureza enredada dos problemas sociais, conduzindo ao terceiro setor.
Conveniente, por isso, a realizagcao de seminarios, palestras e demais eventos
destinados ao conhecimento acerca da causa da infancia e da adolescéncia,

bem como sua relagdo com o voluntariado.

A evolucdo do cuidado passa pela evolucdo da solidariedade critica e do
voluntariado, o que conduz, inevitavelmente, ao estudo rigoroso do voluntariado,

em sua prospecc¢ao e gestao.
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